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総 会 次 第 

 

１．開会挨拶                       理事長   穂積 登 

 

２．出席状況確認（定款２６条） 

 

３．議長選出（定款２５条） 

 

４．議事録署名人（２名）及び書記（１名）選出（定款２９条の２） 

 

 

５．議 事       

    議案第１号   平成１５年度会務報告並びに事業報告（案）            

     

    議案第２号   平成１５年度収支決算（案）及び監査報告 

     

    議案第３号   平成１６年度事業計画及び予算（案） 

 

                             

 

６．閉会の挨拶                       副理事長 羽藤邦利 
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議案第１号  平成１５年度会務報告並びに事業報告（案） 

 
平成１５年度 会務報告（平成１５年４月１日から平成１６年３月３１日） 

 

１．会員状況（平成１６年３月３１日現在） 

   現在会員数    正会員      １０１名 

          賛助会員（個人）  １０名 

    賛助会員（団体）   ２団体 

   （顧問    ５名） 

   （監事    １名） 

   入会     正会員       ６名 

    賛助会員（個人）   ４名 

    賛助会員（団体）   ２団体 

   退会     正会員         ２名 

 

２．会 議 

   総会 

     定期総会    平成１５年 ６月２９日 （明治大学リバティホール） 

 

   理事会 

          第１回理事会   平成１５年 ６月２１日 （代々木の森診療所会議室） 

          第２回理事会   平成１５年 ７月１７日 （代々木の森診療所会議室） 

          第３回理事会  平成１５年１０月１６日  （代々木の森診療所会議室） 

          第４回理事会  平成１６年 ２月１９日  （代々木の森診療所会議室） 

 

 

      事務局会議 

     第１回   平成１５年 ４月１７日 （メンタルケア協議会事務局） 

          第２回   平成１５年 ５月１５日 （メンタルケア協議会事務局） 

          第３回  平成１５年 ６月１９日  （メンタルケア協議会事務局） 

          第４回  平成１５年 ８月２１日  （メンタルケア協議会事務局） 

     第５回   平成１５年 ９月１８日 （メンタルケア協議会事務局） 

          第６回   平成１５年１１月２２日 （メンタルケア協議会事務局） 

          第７回  平成１６年 １月２２日  （メンタルケア協議会事務局） 

          第８回  平成１６年 ２月２８日  （メンタルケア協議会事務局） 

 

以上 計８回開催 
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平成１５年度事業報告案（平成１５年５月１日～平成１６年３月３１日） 

 

１．事業の成果 

 

① 東京都精神科救急医療情報センター受託事業 

 平成１４年７月より受託している東京都救急医療情報センター事業を本年度も引き続き

行った。恒常的に公益事業を行い、ＮＰＯとしての活動の足場を少しずつ固めることがで

きている。  

平日は１７時～翌朝９時、土日休日は９時～翌朝９時、非常勤相談員を２～３名配置し

た。相談員の研修については、全員参加の研修会を３回（延べ１３日）、希望参加の豊島

病院見学研修を１１回行った。また、７月には事例検討会を行った。その他、情報センタ

ー運営委員会を平成１５年４月２６日、７月５日、１０月２０日、１１月１０日、平成１

６年１月２６日、全５回開催し、メンタルケア協議会担当者、非常勤相談員代表委員、委

託元の東京都職員で、運営方針や雇用のあり方、研修内容について検討した。 

 

② セミナー、研修事業の開催 

 総会と同時開催の大規模なシンポジウムと、ミニシンポジウムを１回開催した。 

前者は「新障害者プランとＡＣＴ」をテーマに、退院後の精神障害者支援に訪問型サービ

ス（包括型地域生活支援プログラム）を導入する必要性について議論した。当日の討議内

容に若干の資料を追加したシンポジウムの報告書を作成し頒布した。 

ミニシンポジウムは、訪問型サービス（包括型地域生活支援プログラム）をカナダ・トロ

ントで行っているＡＣＴチームの精神科医とチームマネジャーを招き、実際の活動につい

て話しを聞いた。 

 

③ インターネット・ウェブサイト、会誌「ＪＡＭ通信」などによる広報活動 

 インターネット・ウェブサイトが今年度５月に完成し、恒常的に小さな改訂を行ってい

る。シンポジウム開催の宣伝や、非常勤相談員の募集なども、インターネットで行うこと

ができるようになった。正会員及び賛助会員に送っている「ＪＡＭ通信」は、５回発行し

た。 

 

④ 平成 15年度厚生労働省未来志向プロジェクト補助研究事業 

 年度当初の事業計画にはなかったが、１０月に行われた第３回理事会にて事業を行うこ

とが決定した。厚生労働省から補助金が下りることが決定した１２月に補正予算を組み、

事業を行った。専門家連携による介護福祉サービス事業者向け精神科的・法的・介護技術

的支援センター( MELETEC CC)として、介護現場での「精神科医や弁護士や介護支援機器

の専門家等の助言や支援を必要とするような対応の難しい事例について」の調査を行った。 
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２．事業の実施に関する事項 

 

（１）特定非営利活動に係わる事業 

 事業名 事業内容 事業日時 実施場所 従事者
の人数 
受益対象者

の範囲及び

人数 

支出額 

東京都委託

事業 

 

 

 

東京都精神科救

急医療情報セン

ター 

平成１５年 

４月１日～ 

平成１６年 

３月３１日 

東京都精

神科救急

医療情報

センター 

７２名 都民一般 41,405,405 

シンポジウム 

「新障害者プラ

ンとＡＣＴ」 

平成１５年 

６月２９日 
明治大学

リバティ

ホール 

２５名 精神保健医
療福祉の関

係者 

約６３０名 

3,445,247 セミナー研

修会の開催 

 

 
ミニシンポジウ

ム「マウント・

サイナイ病院Ａ

ＣＴチーム活動

の実際」 

平成１６年１

月１８日 
京王プラ

ザホテル4

4Ｆ会議室

「ハーモ

ニー」 

６名 精神保健医
療福祉の関

係者及び一

般市民 

約７０名 

311,000 

「ＪＡＭ通信」

の発行 
平成１５年 

４月３０日 

８月３日 

１０月２２日 

１２月４日 

平成１６年 

３月２２日 

事務局 ３名 正会員及び
賛助会員 

44,594 インターネ

ット・ウェ

ブサイトな

どによる情

報提供 

 

 

 インターネット

・ウェブサイト

による情報提供 

平成１５年 

４月１日～ 

平成１６年 

３月３１日 

事務局 ４名 不特定の市
民 

1,204,640 

厚生労働省

補助研究事

業 

専門家連携によ

る介護福祉サー

ビス事業者支援

センター( MEL

ETEC CC) 

平成１５年 

１０月１５日 

～平成１６年 

３月３１日 

MELETEC

CC研究班 

２７名 豊島区・昭

島市居宅介

護支援事業

所９７ヵ所 

5,102,474 

 

（２）収益事業 

      収益事業は行わなかった。 
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東京都精神科救急医療情報センター事業実施報告 
 

1. 実施期間 
平成１５年４月１日～平成１６年３月３１日（事業開始は平成１４年７月３１日） 

夜間（１７時～翌９時） 366日（一般 357日、５月連休 3日、年末年始 6日） 

休日昼間（９時～１７時）88日（土日祝 111日、５月連休 3日、年末年始 6日） 

 

2. トリアージ実績 
判定 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 半年合計 

全電話回数 761 904 926 921 923 866 5301 

初期救急 8 13 15 9 16 9 70 

二次救急 33 37 37 30 28 37 202 

身体合併 3 2 2 0 3 1 11 

 

3. 相談員の数 
 従事者  ６８名（平成１６年３月３１日現在） 

新規採用者     ７名 

 年度内退職者   １０名 

 
4. 研修会 
 事例検討会   平成 15年 7 月 12日 

 相談員全体研修会①     〃   7 月 26,27日 

 相談員全体研修会②            〃  11月 29,30日 

 病院見学会（都立豊島病院） 平成 16年 1月 5日～29日のうち 11日間  

  相談員契約更改及び全体研修会③   〃    3月 13,14日    

 

5. 東京都精神科救急医療情報センター運営委員会 
  第１回  平成 15年 4月 26日 

  第２回    〃    7月  5日 

  第３回    〃  10月 20日 

  第４回      〃  11月 10日 

第５回  平成 16年 1月 26日 
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議案第３号   平成１６年度事業計画及び予算（案） 

 

平成１６年度事業計画書案（平成１６年４月１日～平成１７年３月３１日） 
 

１．事業活動実施の基本方針 
2002 年に社会保障審議会障害者部会精神障害者分会から「72,000 人の社会的入院の解

消」が提起されて以降、精神医療保健福祉の在り方が、国の施策のレベルから、現場の活

動内容まで、広く見直されてきている。今後の数年の間に、あらゆるレベルで大きな転換

が行われることになるだろう。この大きな時代のうねりに当協議会も参加し、精神医療保

健福祉の向上の為に微力であっても貢献していきたい。 

当協議会の主な活動目標は二つである。一つは精神科の医療、保健、福祉に関わってい

るすべての方々が参加して、これからの大きな転換について協議できる場を提供すること、

もう一つは、国民が強く求めている新しいタイプの支援プログラムで、既成の医療機関や

社会復帰施設では行い難いことを、当協議会の事業として担って行くことである。 

平成１６年度には以下の活動を行ってゆく。 

 

①セミナー、研修、講演会事業の開催 

精神科の医療保健福祉に関して、目下最も注目されるテーマである「地域の精神障害者

支援と介護保険制度」をテーマに取り上げ、総会同時開催のシンポジウムを行う。また、

秋に「電話相談」をテーマにしたミニシンポジウムを開催する予定である。 

また、法人設立１周年を記念して開催した第６回シンポジウム「日本の地域精神医療を

振り返る～浜田晋が語るおもての話しうらの話し～」の報告書を作成し、刊行する。 

②インターネット・ウェブサイト、会誌「ＪＡＭ通信」 

立ち上がって一年になるインターネット・ウェブサイトは、今後、精神科分野の情報サ

イトとして充実させて行きたい。まずは、情報サイトのリンク集を作る。 

会誌「ＪＡＭ通信」は会員の意見掲載を増やし、会員同士の交流や啓発活動としての役

割を高めたい。 

③東京都よりの委託事業 
平成１４年７月より委託されている「東京都精神科救急医療情報センターでのトリアー

ジ業務」を今年度も引き続き担って行く。今年度は、日常的な管理運営の強化、より質の

高い研修、マニュアルの改善、などによって精神科救急医療情報センターの円滑な運営、

トリアージの質のいっそうの向上をはかりたい。 

平成１６年４月より委託された「東京夜間こころの電話相談（試行）」事業は、夜間に心

の支えを必要とするひとたちを電話相談でもって支えようとするものである。今年度は、

これまで東京都の精神保健福祉総合センターなどで行われてきた電話相談の経験を参考に

しながら、事業開始以来の日々の実績を継続的に分析評価し、改善点を見つけ出して改善

し、より望ましい電話相談の形を作り出すことに力を注ぎたい。 



 - 7 - 

 

２．事業の実施に関する事項 

                                       

（１）特定非営利活動に係わる事業 

 

 事 業 名 事 業 内 容 事業予定

日 時 

実施予定

場 所 

従事者の

予定人数 

受益対象者

の範囲及び

予 定 人 数 

支出見込額 

シンポジウム

「地域の精神障

害者支援と介護

保険制度」 

平成 15年

6月 6日 

中央大学

駿河台記

念館 

25名 精神医療保

健福祉の関

係者 400名 

  5,024,000 

ミニシンポジウ

ム「精神科医療

における電話相

談の役割（仮

題）」 

平成 16年

9月頃 

中央大学

駿河台記

念館 

10名 精神医療保

健福祉の関

係者 

150名 

 1,316,000 

セミナー,

研修会，

講演会の

開催 

第 6回シンポジ

ウム報告書作成 

平成 16年

7月頃 

事務局 3名 会員及び希

望者 

1,500,000 

「ＪＡＭ通信」

の発行 

年 4 回程

度 

事務局 5名 正会員及び

その他の会

員 

50,000×4 インター

ネット・

ウェブサ

イトなど

による情

報提供 

 

 

 

 

インターネッ

ト・ウェブサイ

トによる情報提

供 

常時 事務局 3名 精神科の保

健医療福祉

の関係者及

び不特定の

市民 

 500,000 

 

 

 

 

東京都精神科救

急医療情報セン

ター 

通年（毎

日） 

東京都保

健医療情

報センタ

ー 

電話相談

員 65名と

事務局員 

都民 44,050,000 

 

 

東京都委

託事業 

東京夜間こころ

の電話相談（試

行） 

通年（月～

金 ,祝日を

除く） 

東京都保

健医療情

報センタ

ー 

電話相談

員 20名と

事務局員 

都民 9,899,000 
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（２）収益事業 

      収益事業は行わない。 

 

 

 

 付記；東京都委託事業「東京こころの夜間電話相談」の概要 

 

1. 事業の目的 

臨床心理士、精神保健福祉士などの専門家による、こころの健康に関する、夜間の電

話相談。 

 

2. 電話相談の実施形態 

時間帯；平日の月曜日から金曜日までの午後５時から１１時まで 

（午後１０時半で受け付け終了） 

電話番号；０３－５１５５－５０２８ 

相談員の配置；精神保健の専門職を２～３名 

（臨床心理士、精神保健福祉士、看護師、保健師で臨床経験を３年以

上有するもの） 

 

3. 事業の実施主体 

メンタルケア協議会に委託して行う。 

メンタルケア協議会は、必要な相談員を配置して電話相談を実施する。実施に必要な

マニュアルの作成する。相談員のスキルアップのための研修を行う。 

 

4. 電話相談マニュアル（別掲） 

 

5. 平成１６年度４月の電話相談実績 

    相談件数 

    新規相談及び頻回通話者の数 

 






